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CINTRAS Y LOS PROYECTOS DE LEY DE REPARACION DEL GOBIERNO DE CHILE
NOVIEMBRE 2003

El Centro de Salud Mental y Derechos Humanos, CINTRAS, respalda
decididamente toda iniciativa que surja desde cualquier instancia de la sociedad chilena a
favor de los procesos de reparacion para las personas gue suifieron violacicnes a los
dereches humanos en el periodo dictatorial.

Nuestro concepto de reparacion contempla los siguientes principios
fundamentales:

1.- Integralidad: las tarezs de reparacion deben incluir todes los aspectes de la persona
humana que han sido afectados por &l proceso traumatico: merales, juridicos, paliticos.
sccigles. materiales, psico-sociales, clinicos, efc.
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imultaneidad: no es posible esperar un impacio satisfaciorio de las medidas de
racidn si estas no se llevan a cabo arménicaments a un 'T‘S’T"O tiempo. Por gjemplo,
Uerzo repa mor.o séio desde el campo de la salud se /era fectado negativamente
consuelo vy la frustracion que preducira en Ia victima la ausencia
/ }LESEICla ¢ la condicion de pobreza en gue ha quedada preducio de su
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4.- Eficacia: las medidas reparatorias deben ser capaces de resolver adecuadamente las
necesidades que se propone satisfacer. Una rasolucion 2 medias o mediocra solo va a
aumentar los sentimientes de frustracién, impotencia o decepcion en los afectados v
puece consolidar la imagen de abandono y estigmatizacion por parie del Estado chileno.

- Legalidad: todas las medidas de reparacién deberian ser materia de ley, de forma tal
Lueden fuera de la contingencia politica. Tal respalc favcrece la generacion d
~
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conilanza de parie de lcs afeciacos v de foda la sociedad en las medidas gue se
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cuparse porgue foda la sociedad esste pienaments
neficios guie praduzcan las leyes de reparacion no s
n victimas del propio Estado. Debe evitarse la

0.~ egxtxmidad el Estado debe preo
consciente de que €l acceso 2 los ben
sind un derecho de quienes fuerc
incomprension de los alcances de es

tas med |das especialmente en aquellos sectores que
pueden verlas como regalias o usuiructos indebides. Hacer aparecer a los afectados
como "victimarios” del Estado es una de las principales causas de su estigmatizacién y de

!
, n
ics preceses de victimizacion secundaria mediants la generacion de sentimientos de

culpa.



Nuestra lectura de los tres proyectos en discusion se hace, entonces, desde e
prisma antes sefialado. Partimos del hecho que la lucha contra la lmpl_mdad es decir, por
el establecimiento de verdad y justicia plena, es hoy el principal de los desafios ¥ que del
exito de esta empresa depende todo otro esfuerzo de reparacion.

1°.- Proyecto que establece incentivos para la entrega de informacion:

Estimamos que en las condiciones actuales en que se desarrolla el trauma
psicosocial (procesos de re-traumatizacion, dafio transgeneracional, cronicidad y muerte
de un importante sector de la primera generacién) resulta particularmente grave uualquer
procedimiento, abierto o encubierio, que favorezca la impunidad. £l sector mas afectaco
por el trauma no esta en condiciones de abscrber sin costes adicionales para su salud
individual, familiar v grupal nuevas frustracicnes y deleres en ests ambito.

Por esta razdn, cualquier mecanismo legal que apunte al reconocimiento plena de
la verdad e Intente hacer avanzar la administracién de justicia, debe contener la
trasparencia suficiente v la claridad de precedimientos necesarias para despejar temores,
desconfianzas v rechazos frente a ellos

Si el objetivo expreso del gebierno es el de *.. asumir €l delicado precese de sanar
las herndas producidas per las graves viclaciones de les derechos humanos..® los
orincipales sujstos que debieran ser invitados a opinar sobre esta materia son las
agrupaciones de familiares de las victimas. Son zllos los més indicados para CO"ntF‘bUlR
con su sabiduria y con ia sxpesicion clara de sus necesicaces psiccemocionales, 2 la
laporacion de una ley que efectivamente los interprete; respecto ce elics \/|SLal|ze os un
.c“l protagonico v determinante en las decisiones que en relacion a este Eema se

gterminan £
esuelvan. Los abogados de derechos humanes, representando con amplitud todas la
vIslones, son un complemento imprescindible para tal estudio.

Estas sugerencias las hacemos en base z la percepcién que tenemos en el
sentido que las agrupaciones mencicnadas han perdido la conflanza en las autoridades
gubernamentales; ellos sienten que sus necesidades F‘L'Cd?ﬂ supeditadas a razones de
corte pragmatico impuestas desde la contingencia politica. Esto las hace optar por preferir
que no haya innovacion respecto de la actual situacion, come un mal menor y han

propuesto que se refuerce la dotacion de jueces con dedicacion sxclusiva.

Por otra parte, visuglizames ur vacio, a nuesiro juicio esencial, ralacionado con el

Cecreto Ley de Amnistia. en i sentido que no hay una d eclaracicn expliciia de las
autoridades politicas en erden 2 la no aplicabiiicad de dicho decrsto. Las viclaciones a los
derechos humanos scn un DFOC"EF‘H’-’ de Esiade, Io gle Race inevilabietn

pronunciamiento claro vy dirscto de cada uno de sus poderes en contra de su aplicacien,
porque este decreto-ley contraviene las normativas internacionaies que nuestro pals ha
suscrito en esta materia. No se puede avanzar hacia la construccion de fundamentos
valoricos ¥ morales en nuestra scciedad, si se —vlta una toma de posicion frente a un
tema tan crucial como éste.



2°.-Proyecto de ley acerca de la eliminacion de anotaciones prontuariales:

Los certificades de antecedenies con anotaciones prontuariales que han debido
scbrellevar miles de ex presos politicos han sido un componente muy significativo cel
trauma de estas personas y una de las causas mas eficaces del deterioro de las
condiciones v calidad de vida de ellas. Una de sus consecuencias ha side la marginalidad
y el desempleo, con el consiguiente empobrecimiento de los grupos familiares afectades.
Por esta razdn, cualquier medida legal que pretenda subsanar esta injusticia sera bien
acogida tanto por los afectados como oor las organizaciones de derechos humances que
nemos sido testigos del impacto psicesccial traumatico de esta practica del Estaco.

El proyecto contempla soluciones que parecen eficaces frente a este tema
pendiente. Sin embargo, se propene una exclusion que amenaza con preducic Un nuevo
mecanismo retraumatizador, que podria bloquear las intenciones reparatorias del
proyecto. Es preciso tener en cuenta que tcdos los presos politicos que fueron detenidos,
procesades v encarcelados por su pariicipacion - presunta o efectiva - en hechos que
afectaron la vida ¢ integricad de tercercs, fueren torturados y flagelados de manera muy
severa, sistematica v prolongada. Fueron condenados, ademas, a altisimas penas de
encarcelamiento determinadas por tricunales militares sobre la base de confesiones
obtenidas la mayoria de las veces tajo tormentos. Muches de ellos fueron obligados a
abandonar &l pafs, manteniéndese hasta 2l dia de hoy su prehibicion de ingreso a Chile.

MU ¢ ce la rsnabllitacién de
pE cion mayar que persiguen
€S r. social v iaberal. Facilitar
es 2§ penales, tendra comoe
CcC sociedac
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a una posictO” srmmm% SN !a fucha contra
los actos de violacion a los derechos T i !

Gue Importa ahorza es la reparacion de amos gue debe
emillrse cualguier acapite gue segregu toriura de un
peneficio reparatorio como este. Igualm aquellos que
flenen procesos legales pendientes y han guUecado i

Cualquier medida que tienda a mejorar la calidac de vida de las personas
afectadas tiene un ;»|gmrc:t'n sfecto renaratorio. Ef reajusts ce pensicnes y su extension
hacia quienes no fueron censiderades en la ley inicial apunta en ese sentido. MNos
interssa si sefialar que los casos excepcicnales, que resuitan citiciles e encuucr:r en
las situaciones rcgUlcCaq oor la ley. no deberian limitars pnorl 2 los 200 cupes
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asignades para este tipo Cc situacicnes, sin haber hecho estudio uompl o de la
realidad, especialmente en las zonas rurales. Nuestro trabajo en ios lugares apartados de
las grandes ciudades nes da una vision de la complejidad Y magnitud de las
consecuencias derivadas de la experiencia represiva (entre ofres, la pauperizacion de
familias completas) v del desamparo =n gue alin s& encueniran muchos de stos grupos
familiares.
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Respecto al programa de atencion en salud PRAIS, es positivo que sea
definitivamente integrado a un Cuerpo legal, es decir, gue sea materia de la ley, ya que
ello va a ser una sefal importante para los beneficiarios, quienes durante todos estos
anos han reclamado por la Inseguridad e inestabilidad que ha generado el que dicho
programa no tuviese ese respaldo.

Sin embargo, hay un error de fondo en &l espiritu del programa PRAIS, que apunta
a un concepto basico relacionado con su sentido reparador, puesto que el enfasis esta
puesto en regular el universo de beneficiarios del pregrama Yy su correspondiente
Identificacion a partir de criterios que muchas veces marginan de este derecho a personas
afectadas, como por ejemplo hermanos o nietos de las victimas directas. I PRAIS debe
concebirse como una propuesta programatica de tratamiento v rehabilitacién dei trauma
psicosocial con un abordaje integral.

Por otra parte, es inadecuado poner fechas topes a la inscripcion de las personas
aiectadas. Es propio de la naturaleza del trauma que los afectados tengan dificultad para
asumir publicamente su vivencia represiva v los graves sfectos psicologicos que gsia
cenlleva, lo que muchas veces retarda el momento en que acuden a solicitar atencidn por
orimera vez. No se puede correr conira el tiempo en una etapa en que el Estado chileno
aun no ha logrado crear un clima de confianza basica suficients como para gue todas las
personas afectadas cencurran espentaneamente a dar sus testimonios para accecer a los
ceneficios de atencion en salud. Eilo no es responsabilidad e los sujetos sino cel Estado
chileno, en tanic en esta condicidn psicosccial interviene en forma determinante &l efecto
intimicztoric de la impunidad. Pcr esta razén, consideramcs gue no deberfan existir

Ceterminaciones administrativas que impidan a un ciudadano accsder 2 sus derechos an
cualquier momento, si pertenece al universo de personas afectadas QOr una experiencia
traumatica producto de la represién pelitica durante la dictadura.

Santiago, noviembre de 2003



DOCUMENTO CINTRAS

BASES CONCEPTUALES PARA LA REPARACION |

LA REPARACION

Considerando que fueron el Estado Y sus agentes los que a través de la aplicacién
de diferentes métodos de tortura provecaron el dafio, le corresponde en primer
lugar al Estado formular politicas de reparacion.

El derecho a una rehabilitacion integral se encuentra consagrado en el derecho
internacional a través de |a Convencién contra la Tortura v otras Penas o Tratos
Crueles, Inhumanos v Degradantes de Naciones Unidas, la que en su articulo 14
sefala:

“Todo Estado Parte velaré por que su legislacion garantice a la victima de un acto
de tortura la reparacién y el derecho a una indemnizacion Justa y adecuada,
fncluidos los medios para su rehabilitacion lo méas completa posible...”

Del mismo modo, la Organizacién de Estados Americanos garantiza este derecho
en la Convencidon Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura, la que
seriala en su articulo 9: :
‘Los Estados partes se compromeien a Incorporar en sus legislaciones nacionales
normas que garanticen una compensacion adecuada para las victimas def deliio
ce fortura”.

Ambas convenciones han sido signadas Yy ratificadas por Chile.

Debido al origen politico-social Yy a la magnitud del dafo, la reparacion
necesariamente debe ser integral, es decir, no puede reducirse a una
compensacion pecuniaria, sino abarcar ademas la dimensién moeral, juridica,
medico-psicoldgica, psicosocial, sociofamiliar, laboral, etc. del dafio causado. No
nay reparacion material que sea ética y psicosccialmente Util, si no es en este
marco ce reparacion global.

Reparacién moral. , . :

Los ex presos politicos deben recuperar su perfil humano y social, su dignidad
como personas. E| encrme dafio moral que sufrieron, exige una reparacion de las
mismas proporciones, lo que implica develar que tras los epitetos de
“delincuentes" o “terrcristas” con que fueron estigmatizados se encontraban
persenas comunes, con ideales, con opciones politicas diferentes. Es preciso
asumir la tarea —sin duda larga vy de gran envergadura- que permita borrar los
gruesos margenes de discriminacién tendidos a través de todos estos afios y
lograr internalizar en nuestra sociedad el respeto por las ideas contrarias.

Reparacion médico-psicoldgica :
Por su origen, mecanismos de produccion. complicaciones y secuelas de la
fortura, este dafio no es homologable con ninguna otra condicion médica
aparentemente similar. En este caso, el dafio biopsicosocial del sujeto tiene
caracteristicas cualitativamente distintas, por lo que no caben criterios de



compensaci(?n utilizados en la practica médica corriente. Es por esta razén que
resulta de vital importancia que sigan existiendo equipos clinicos especializados
para §u tratamiento, como los que han constituido algunas ONGs que trabajan en
esta area, y los equipos PRAIS. Debido a que el dario causado por la tortura se
prolonga en el tiempo y, ademas, tiene un efecto transgeneracional, es preciso

que el Estade promulgue una ley que garantice la permanencia del actual
Programa PRAIS.

Reparacidn econdmica, social y laboral

Se requiere de una compensacion del dafio causado por la detenciéon vy los afios
de reclusion arbitraria, la que en la mayoria de los casos trajo aparejada la
exoneracion o la interrupcion de estudios. Es preciso que el Estado tome medidas
orientadas a la plena reintegracion social y laboral de los ex prisioneros politicos a
través de programas especiales de reconversién laboral y de estudios, entre otros.

Reparacion juridica

Muchas de las personas que fueron detenidas y estuvieron encarceladas por
motivos politicos fueron procesadas y condenadas en consejos de guerra y por
tribunales militares o civiles a partir de “confesiones” obtenidas bajo tortura. Este
necho exige que tales procesos y condenas sean anulades vy los antecedentes
penales de los afectades sean eliminados. De este modo, muchos ex prisioneros
recuperarian sus derechos civiles y politicos arbitrariamente conculcados hasta el
dia de hoy. Al mismo tiempo, se facilitaria de modo sustantivo su rsinsercicn social
y laboral.

A traves de estas medidas, el Estado chileno estaria dando cumplimiento a una
obligacién contraida al ratificar la Convencidén contra la Tortura de la ONU, cuyo
articulo 15 sefala:

“Todo Estado Parte se asesgurard de que ninguna declaracion que se demuestre
que ha sico hecha como resultado de toriura pueda ser invoceda como prueba en
ningtn procedimiento, safvo en contra de una persona acusada de fortura como
prueba de que se ha formufado fa declaracién’. _

=n el mismo sentido la Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la
Tortura consigna en su articulo 10: '

“Ninguna declaracion que se compruebe haber sido obtenida mediante tortura
podra ser admitida como medio de prueba en un proceso, salvo en ef que se siga
contra la persona o personas acusadas de haberla obtenido mediante actos de
tortura y Unicamente como prueba de que por ese medio el acusado obtuvo taf
declaracion.”

La anulacion de los procesos iniciados bajo la dictadura militar reviste especial
importancia en todos aquellos casos en que éstos aln contintan abiertos y las
personas afectadas se encuentran en libertad condicional o en rebeldia, estando
de tal modo impedidas de poder rehacer su vida en forma normal.

£l derecho a la justicia
Tanto la Convencién contra la Tortura de la ONU como la Convencién de la OEA
garantizan a toda persona que ha sido sometida a tortura el derecho a que esta



situacion sea denunciada, examinada imparcialmente y llevada ante los tribunales
de justicia.

Al r'especto,f la Convencion de la ONU sefiala en su articulo 13 "Todo Estado
Parte \{e/ara por que tcda persona que alegue haber sido sometida a tortura en
cualquier territorio bajo su jurisdiccién tenga derecho a presentar una queja y a
que su caso sea pronta e imparcialmente examinado por sus autoridades
competentes. Se tomarén medidas para asegurar que quien presente Ja quefa y
los testigos estén protegidos contra malos tratos o intimidacién como
consecuencla de la queja o def testimonio prestado.”

Del mismo modo, la Convencién de [a OEA consigna en su articulo 8:

‘Los Estados partes garantizarén a toda persona que denuncie haber sido
sometida a tortura en el émbito de su jurisdiccion el derecho a que ef caso sea
examinado imparcialmente.

Asimismo, cuando exista denuncia o razén fundada para creer que se ha cometido
un acto de tortura en el ambito de su jurisdiccion, los Estados partes garantizaran
qgue sus respectivas autoridades procederan de oficio y de inmediato a realizar una
investigacién sobre ef caso y a iniciar, cuando corresponda, el respectivo proceso
penal.”

Dentro del proceso de reparacion, el derecho a la justicia tiene especial
irascendencia para los procesos psiquicos a nivel individual, familiar y sccial. En el
pericdo transcurrido desde la perpetracion del dario, ha quedado demosirado gue
la impunidad opera como un eficaz agente reactivante de ésie y paraliza e
precesamiento de la experiencia traumatica. La impunidad, en tanto forma
concreta de violencia social ejercida desde ¢l Estado sobre personas previamenie
dafadas por la toriura, es vivenciada como una nueva fcrma de manifestacion
raorasiva desde el sistema estatal, v su perpetuacion en el tiempo profundiza las
heridas. Es por ello que la impunidad es incompatible con la reparacion si
entendemos a esta Ultima desde un enfoque integral y multiaxial. No habra
recaracion plena en un marco restrictivo de la verdad v la justicia.



Estas reflexiones lienen su
base en lo que ha sido la expe-
riencia chilena en esta materia, por
lo que deben ser enlendidas a
parlir de un contexto histérico,
sociopolitico y cultural que le es
propio.

A pesar de lo anlerior, de lo-
das formas hay ciertas constantes
en el comporamiento que lienen
los diferenies aclores en gl caso
de las violaciones a los derechos
humanos, me refiero principal-
mente al Estado, a los paridos
politicos, a las victimas y a sus
familiares. Son precisamenie es-
las constantes las que dan sentido
al estudio de lo sucedido en distin-
tas realidades, como un marco
obligado de referencia para definir
pollticas de Estado eficaces y co-
herentes. con el allo nivel de com-
plejidad de esta materia.

Los procesos
de reparacién en el
Cono Sur de América

Un primer hecho, comun a to-
dos los palses del Cono Sur de
Ameérica que {ueron afectados por
dictaduras, es el confusionismo
conceptual respecto de lo que se
enliende por reparacién. Ha sido
la regla el que desde instancias
gubernamenlales se ha enlendido
la reparacién de manera reduc-

han optado por aceplar
-gl escamoteo de la ver-

Dr. Carlos Madariaga *
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cionista, privilegidndose casi
unilateralmente las soluciones pe-
cuniarias. Con tal orientacién han
quedado en desmedro los aspec-
los jurldicos, éticos, sociopolilicos
y psicosociates, hecho que ha ge-
nerado en la contrapade (las victi-
mas) fuertes sentimientos de frus-
lracién y desencanto, eslados
psicoemocionales que han hecho
abortar en gran medida los esfuer-
20s de reparacidn en curso.
Siendo més preciso en esta
«maleria, los gobiernos

dady la falta de diligencia
jurfdica en la investiga-
cién de los aclos crimi-
nales por parte ds otros
estamenlos del Estado: el
poder Jjudicial y las fuer-
zas armadas. De esla
forma, los victimarlos han
quedado protegldos de la
accion punitiva del Esta-
do gracias, pracisamen-
te, a las propias contra-
dicciones internas de ese
Estado. En efecto, el dis-
curso publico con el que
nuestros gobiernos han
justificado los exiguos re-
sultados obtenidos en
maleria de verdad y justi-
cia ha sido invariabie-

menle apoyado en argu-

* Médico psiquiatra y terapeuta familiar, miembro del comité directivo de
CINTRAS: [efe servicio pslquialcla Hospital Regional lquique; Inlagrante del
Consalo [nternacional de Rehabllitaclén para Victimas de la Tortura (IRCT).

menlos como el «realismo politi-
co», la «pacificacion social», la
«remocion de los odios del pasa-
do», la «reconciliacién nacional» o
en propueslas de muy dudosa
validez ética como la que ha he-
cho el presidente Aylwin en nues-
{ro pals: hacer juslicia «en la me-
dida de lo posible».

Al resolver de esta manera es-
trecha el problema de la verdad y
la juslicia, los gobiernos del Cono
Sur han producido un gravisimo

David Bumell / CONTACT
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ﬂaonteclmiento_ polltico, ético, Jurl-
gico, psicosocial y cultural: la im-
punidad. Esle «phatos» constiluye
en Argenlina, Chile y Uruguay la

mé4s grave amenaza para la
gslabilizacion democréilica de es-
tos palses y esla en la basas de
nuevos fendémenos psicosociales
en curso en todos

elios, fenomenos

que se pueden ob- i

servar en los pro-

cesos andémicos
que revelan hoy
nuestras socieda-
des (ejs.: las nue-
vas formas de vio-
lencia, la crisis
valérica y moral).
Mucho hemos
escrito en relacién

a los aspectos

psicosociales liga-

dos alalmpunidad,
pero para los {ines
de eslas reflexio- #%
nes, soélo quisiera
insistir en la trascendencia que este
fenémeno liene en {0s procesos
psfquicos a nivel individual, fami-
liar y de grandes grupos humanos.

En nuestra experiencia psico-

terapéutica con centenares de

victimas hemos demoslirado que
la impunidad opera como un eficaz

agents reactivante de los duelos y

paraliza el procesamienio de la

experiencia traumalica. La impu-
nidad, en tanto forma concreta de
violencia social ejercida desde el

Estado sobre personas previa-

menle danadas por la torlura, la

desaparicion forzada de personas,
el aseslnato de seres queridos,
elc., es vivenciada por las victi-
mas como una nusva forma de
manifestacién represiva desde sl
sistema estatal, y su perpetuacién
en el tiempo profundiza las heri-
das. Es por ello que la impunidad
es incompalible con la reparaclén
si entendemos a esla ullima des-
de un enfoque integral y multiaxial.

No habra reparacion plena en un

marco restriclivo de la verdad y ia

justicia.
Lo concrelo es que en nues-

tros paises la reparacién ha sido
restringida a algunos limitados
esfuarzos de raparacién moral y al
expediente de determinados de-
cretos legales que favorecen a las
victimas con algunos «beneficios»
pecuniarios. Sélo respacto de este
ullimo procedimienlo sa ha logra-

do un consenso entre sectores
politicos gubernamentales y de
derecha con la esperanza de re-
parar el dafio y avanzar hacla una
reconciliacién nacional.

En Chile los organismos dse
derechos humanos oportlunamen-
te hicieron ver su preccupacion por
el hecho de que el marco de impu-
nidad en el que se gestaban estas
propueslas de reparacién mone-
laria arriesgaba a hacer fracasar
el espiritu de reconciliacién de las
auloridades. Lamentablemente, en
el caracter restrictivo que en dltima
instancia adquirié el proceso
conspiraron, de una parte, las tra-
bas politico-jurfdicas heredadas de
la dicladura, y de otra, la falta de
voluntad politica de los sectores
democralicos para llevar adelante
la propuesta programatica de go-
bierno en materia de derechos
humanos, propuesta que contem-
plala derogacion o anulacion de la
Ley de Amnisifa de Pinochet, la
busqueda de la verdad para los
crimenes y la administracién de
justicia plena para las victimas.
Tenemos la percepcién de que

AL ROA pecuniaria

hubo un prematuro desistimiento
de eslos propdésitos ante las difi-
cultades pucstas por la derecha y
por eslamentos del Eslado toda-
via no democralizados e influen-
ciados ideoldgica y politicamente
por el general Pinachel: la fuerzas
armadas (que utilizaron reiterada-
menie durante el
primer gobierno de
transicién el expe-
diente de la ame-
naza golpista) y el
poder judicial (que
en ese mismo pe-
riodo no registrd ni
un sélo caso de
condena per viola-
% clones a los dere:-
vy % chos humanos).
CLANET . A modo de sin-
#21 tesis, la reparacién
de
ased nuestras viclimas
&: presenta las si-
guientes limitacio-
nes:
a) Como ya esta dicho, se mate-
rializa en un contexlo de impu-
nidad, situacién que debilita los
intenlos «reparadores» en [os
que se inspira.
El universo de personas bene-
ficiadas con la ley es también
reslrictivo y fuente de inevita-
bles controversias. En efecto,
los beneficiarios estdn defini-
dos por el Informe de la Comi-
sién Nacional de Verdad y Re-
conciliacién, documenlo que
restringié su investigacion sélo
a aquellos casos con resulta-
dos de muerle. Méas alld del
valor que tiene esle informe
como principal esfuerzo guber-
namental por reconstruir la
memoria histdrica del pais, éste

s uno de sus aspeclos mas

débiles, ya que con el crilerio
de seleccion establecido por la
comisién perdieron trascen-
dencia lodos los casos de per-
sonas que f[ueron serfamernite
danadas por graves siluaciones
represivas pero que sobrevi-
vieron a ellas. Es decir, los mi-
les de pacienles que se atien-
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den desde hace més de una
década en Instiluclones como
CINTRAS, viclimas directas da
la tortura y de otros f{ratos
crueles, que permanecen con
saveras secuelas flsicas, psl-
qulcas y soclales.

c) Respecto de las personas que

lograron el beneficio de (a lay,
no se administraron medidas
que ligaran este hecho con ac-
ciones de reivindicacién moral
de las victimas y sus familias
ante el conjunio de la sociedad,
lo que pone inevitablemenle al
«beneficiario» en una posicién
de cierla marginalidad social y
aislamiento [rente al Eslado a
la hora de recibir el estipendio.
En otras palabras, el instru-
mento de reparacién (un aporte
econdmico para la familia),
queda desconectado artificial-
.menle dei drama humano que
fo rodea y de las responsabili-
dades sociales que les son im-
plicitas, reduciendo todo su
senlido simbdlico de reparacion
del frauma a una mera opera-
cion burocrdtica. Por este ca-
mino, la victima vuelve a
vivenciar sentimientos de ex-
clusién y estigmatizacién social.

d) Respecto de quien olorgd el

beneficio, el Estado, existe un
propésito de dar por concluido
el tema de las reivindicaciones
en materia de derecho huma-
nos, intencion deciarada expli-
cltamente por algunas autori-
dades cuando han sefialado su
deseo de «dar por terminada»
esla dolorosa maleria. Tal ac-
litud politica esconde un claro
propésito de favorecer la impu-
nidad, hecho que es percibido
por las victimas como una
amenaza hacia sus necesida-
des psicoemocionales, lo que
desprovee mas aun def senlido
reparador que la ley aludida ha
podido tener. De esla forma, el
beneficiario de esta ley termi-
na haciendo uso de un derecho
de reparacion pecuniaria, pero
sigue igualmente inmerso en
sus sentimientos de dolor y

frustraclén proplos de una si-

tuacién de duelo ablerto y no
concluldo.

En nuestro trabajo psicote-
rapéutico con muchos de
nuesiros paclentes que fueron
acogidos por la ley de repara-
cién, princlpalmente familiares
de detenidos desaparecidos y
de ejecutados politicos, hemos
podido conslatar el surgimiento
de ciertos dinamismos pslqui-
c0s muy daninos para su pro-
pia recuperacion. El més rele-
vante de ellos es la situacién

. de doble vinculo en la que sa

vieron envueltos al enfrenlar la
decisién personal de aceplar
una ayuda econdémica muy
necesaria para su subsistencia,
pero en un conlexlo de falla
{olal de claridad respeclo de lo
que sucedid a sus seres queri-
dos y de justicia respeclo de
los culpables. La gran mayorla
de estas casi dos mil familias
se empobrecieron duranie la
dictadura por diversas razones,
principalmente por la pérdida
del jefe de hogar y por la si-
{uacién de exclusién social y
de persecucién a la que fueron
somelidas; por lo tanto, han
requerido con urgencia salir de
la situacién de pobreza. Sin
embargo, han enfrentado con
grandes contradicciones emo-

cionales la reparacion mone--

taria, puesto que la han perci-
bido como un mal sucedaneo
de su propio conceplo de re-
paracién, el que invariable-
mente en todas estas familias
pone su acento en los aspec-
tos élicos y juridicos, y muy
secundariamente en los mone-
tarios. La precariedad de su
calidad de vida, sln embargo,
los ha hecho oplar por aceptar
la ayuda econdmica en esas
condiciones, 10 que |os inunda
de sentimienlos de culpa {ren-
le a sus seres queridos atl
vivenciar inevitables senti-
mientos de deslealtad hacia
ellos, pues sienten que estdn
transando las aspiraciones de

verdad y justicla por dinero o

lemen estar conlribuyendo a
dar por terminada una lucha
que aun esid inconclusa.

Premisas para una
reparacion integral

Por eslas razones, creo que es

un deber de quienes actuamos en
el 4rea de los derechos humanos
y la salud mental el defender algu-
nas premisas bésicas cuando se
{rata de disefiar pollticas de Esta-
do en maleria de reparacién pecu-
niaria o compensaciéon material.
Algunas de ellas me resultan cla-
ras, a la luz de la experiencia del
Cono Sur de Latinoameérica:

1.

No hay reparacién material que
sea élica y psicosocialmente
(il si no es en un marco de
reparacién integral (reparacién
moral, juridica, medico-psico-
légica, psicosocial, sociofa-
miliar, laboral, ete.).
No hay reparacién posible en
un contexlo de impunidad res-
pecto de las violaciones a los
derechos humanos.
La reparaciéon econémica debe
contemplar el carécter mul-
lifacético del dano producido
por el Estado sobre las victi-
mas.
Por su origen, mecanismos de
produccion, complicaciones y
secuelas de la torlura y de otras
formas graves de violaciones a
los derechos humanos, este
daio no es homologable con
ninguna otra condicién médica
aparentemente similar. En este
caso, el dafio biopsicosocial del
sujeto tlene caracteristicas
cualitativamente distintas, por
[0 que no caben crilerios de
compensacién utilizados en (a
prdctica médica corriente. Es
por esta razén que resulla vital
que en la evaluacién de la
magnitud y consecuencias de
esle dano inleractie un con-
junto interdisciplinario de pro-
fesionales, mas alla de los
trabajadores del seclor salud.
AT



